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Gesetzliche Informationen

1.) ldentitat des Unternehmens

2.) Lustandekommen des Vertrages

3.) lhrRiickgaberecht

4.) Speicherung des Vertragstextes

5.) Hinweis nach Verpackungsverordnung
6.) Unsere Materialien und ihre Entsorgung

1.) Identitdt des Unternehmens
Bei Bestellung in unserem Online-Shop kommt der Vertrag zustande mit:

postkartenmacher.de
Anett Hamann
Marburger Strasse 4
35435 Wettenberg

Fon:  +49 (6406) 775999 4
Fax:  +49 (6406) 775999 3
eMail: shop@postkartenmacher.de

Fragen zur Bestellung oder bei Reklamationen richten Sie bitte ebenfalls an diese Adresse und diese
Telefonnummer.

2.) Zustandekommen des Vertrages

Der Vertrag kommt erst mit der Zusendung der bestellten Ware an Sie durch uns zustande.

Mit Ihrer Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot an uns ab, den Vertrag mit Ihnen zu schlieBen. Die
Bestellung nehmen Sie vor, wenn Sie samtliche Angaben wahrend des Bestellprozesses eingeben und
schlieBlich in Schritt 4 unter “Uberpriifen Sie Ihre Bestellung!" das Bestellformular durch Betatigen des
Buttons “Abschicken der Bestellung™ an uns versenden.

Durch das Versenden der Ware an Sie nehmen wir das Angebot (lhre Bestellung) auf Vertragsschluss an.

3.) lhr Riickgaberecht

Sie kdnnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von zwei Wochen durch Riicksendung
der Ware zuriickgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z. B. als Brief, Fax, E-
Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger

Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten

gemaB § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemadB §
312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Nur bei nicht paketversandfahiger Ware (z. B. bei
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sperrigen Giitern) konnen Sie die Riickgabe auch durch Riicknahmeverlangen in Textform erklaren. Zur
Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens. In jedem
Falle erfolgt die Riicksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die Riicksendung oder das
Riicknahmeverlangen hat zu erfolgen an:

postkartenmacher.de
Marburger Strasse4
35435 Wettenberg

Fon: +49 (6406) 775999 4
Fax: +49 (6406) 775999 3
eMail: shop@postkartenmacher.de

Bei Riicknahmeverlangen wird die Ware bei Ihnen abgeholt.

Riickgabefolgen:
Im Falle einer wirksamen Riickgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und

ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Ware
kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschlieBlich auf
deren Priifung -wie sie lhnen etwa im Ladengeschift mdglich gewesen wére - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen
konnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen
und alles unterlassen, was deren Wert beeintrdachtigt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen
innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung der Ware oder des
Riicknahmeverlangens, fiir uns mit dem Empfang.

Ende der Riickgabebelehrung

Ausnahmen vom Riickgaberecht:

1.) Wenn Sie Unternehmer im Sinne des § 14 Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss des
Vertrags in Ausiibung lhrer gewerblichen oder selbsténdigen Tatigkeit handeln, besteht das Widerrufsrecht
nicht.

2.) Das Riickgaberecht besteht nicht fiir Waren die auf Kundenspezifikation angefertigt werden, oder
eindeutig auf die persdnlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind.

4.) Speicherung des Vertragstextes

Wir speichern lhre Bestellung und die Ihrerseits eingegebenen Bestelldaten. Sollten Sie einen Ausdruck Ihrer
Bestellung wiinschen, haben Sie die Maglichkeit, eine Bestellbestatigung auszudrucken. Nach Durchlaufen
des Bestellvorgangs mit dem abschlieBenden Schritt 4 und der Betdtigung des Buttons “Abschicken der
Bestellung" erhalten Sie auf [hrem Bildschirm den Hinweis “Vielen Dank! Wir haben lhre Bestellung
erhalten!”. Hier haben Sie die Mdglichkeit, die Bestellung mit allen eingegebenen Daten auszudrucken.
Wenn Sie uns Ihre eMail-Adresse angegeben haben, erhalten Sie die Bestellbestdtigung auBerdem mit allen
eingegebenen Daten per eMail.
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5.) Hinweis nach Verpackungsverordnung

Sind unsere Verpackungen (Verkaufverpackungen, Umverpackungen und Transportverpackungen) mit einem
Kennzeichen versehen, wonach wir an einem System beteiligt sind, das flachendeckend in lhrem
Einzugsgebiet eine regelmaBige Abholung gebrauchter Verpackungen bei lhnen oder in lhrer Nahe in
ausreichender Weise gewahrleistet (z.B. ,Griiner Punkt"), entsorgen Sie die Verpackungen bitte
entsprechend.

Sind die Verpackungen ohne diese Kennzeichnung, sind wirim iibrigen gemadB § 6 Abs. 1
Verpackungsverordnung verpflichtet, gebrauchte und restentleerte Verpackungen am Ort der tatsdchlichen
Ubergabe oder in dessen unmittelbarer Nihe zuriickzunehmen, einer Verwertung nach den gesetzlichen
Vorschriften zuzufiihren und iiber die Erfullung der Riicknahme- und Verwertungsanforderungen einen
Nachweis zu fiihren.

Sie konnen die Verpackungen auch, wenn sich in lhrer Nahe ein Entsorgungsunternehmen oder eine
kommunale Sammelstelle befinden, die die Verpackungen kostenlos entgegen nehmen, dort abgeben. Ist
das nicht der Fall, kénnen Sie uns die Verpackungen kostenlos mit der Post zuriickschicken. Wir erstatten das
Porto.

6.) Unsere Materialien und ihre Entsorgung
Im Rahmen des unseres Umweltschutzes sind wir bestrebt umweltvertrdgliche Materialien zu verwenden.

Unsere Postkarten bestehen aus Papier, welches tiber die blaue Tonne der Wiederverwertung zugefiihrt
werden kann.

Beim Verpackungs- und Versandmaterial nutzen wir fiir groBe Warensendungen Pappkartons (blaue Tonne),
fiir Briefsendungen eine Papier- Polsterkombination welche nach Gebrauch in die Bestandteile (blaue Tonne,
eventuell Gelber Sack) aufgeteilt werden kann.

Fiir die Verpackung unserer Kleinsteinheiten (Postkarte und Briefumschlag fiir den Ladenverkauf) haben wir
uns derzeit fiir Zellophan entschieden, da dieses Material iiber den Biomull komplett recyclebar ist.

Unsere Postkartenchargen verpacken wir aus Feuchteschutzgriinden in Kunststoffheutel (Gelber Sack) mit
wieder verwendbaren Verschliissen, damit Sie lhre Ware in tadellosem Zustand erhalten.

Wir freuen uns, wenn Sie im Sinne des Umweltschutzes eine mehrmalige Verwendung unserer Verpackungen
in Betracht ziehen.

Gern beziehen wir auch lhre Ideen in Bezug auf weitere Miillvermeidung ein.

Wenden Sie sich bitte hierzu an: shop@postkartenmacher.de

Herzlichen Dank!
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