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Gesetzliche Informationen 
 

1.) Identität des Unternehmens 
2.) Zustandekommen des Vertrages 
3.) Ihr Rückgaberecht 
4.) Speicherung des Vertragstextes 
5.) Hinweis nach Verpackungsverordnung 
6.) Unsere Materialien und ihre Entsorgung 

 
 

1.)1.)1.)1.) Identität des UnternehmensIdentität des UnternehmensIdentität des UnternehmensIdentität des Unternehmens    
 
Bei Bestellung in unserem Online-Shop kommt der Vertrag zustande mit: 
 
postkartenmacher.depostkartenmacher.depostkartenmacher.depostkartenmacher.de    
Anett HamannAnett HamannAnett HamannAnett Hamann    
Marburger StrasseMarburger StrasseMarburger StrasseMarburger Strasse    4 4 4 4     
35435 Wettenberg35435 Wettenberg35435 Wettenberg35435 Wettenberg    
    
FonFonFonFon::::        ++++    49 (6406) 775 999 449 (6406) 775 999 449 (6406) 775 999 449 (6406) 775 999 4    
FaxFaxFaxFax::::    + 49 (6406) 775 999 3+ 49 (6406) 775 999 3+ 49 (6406) 775 999 3+ 49 (6406) 775 999 3    
eMail: shop@postkartenmacher.deeMail: shop@postkartenmacher.deeMail: shop@postkartenmacher.deeMail: shop@postkartenmacher.de    
 

Fragen zur Bestellung oder bei Reklamationen richten Sie bitte ebenfalls an diese Adresse und diese 
Telefonnummer. 
 
 
2.)2.)2.)2.) Zustandekommen des VertragesZustandekommen des VertragesZustandekommen des VertragesZustandekommen des Vertrages    
 

Der Vertrag kommt erst mit der Zusendung der bestellten Ware an Sie durch uns zustande.  
  
Mit Ihrer Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot an uns ab, den Vertrag mit Ihnen zu schließen. Die 
Bestellung nehmen Sie vor, wenn Sie sämtliche Angaben während des Bestellprozesses eingeben und 
schließlich in Schritt 4 unter “Überprüfen Sie Ihre Bestellung!” das Bestellformular durch Betätigen des 
Buttons “Abschicken der Bestellung” an uns versenden.  
  
Durch das Versenden der Ware an Sie nehmen wir das Angebot (Ihre Bestellung) auf Vertragsschluss an.  
    
    
3.) Ihr 3.) Ihr 3.) Ihr 3.) Ihr  Rückgaberecht Rückgaberecht Rückgaberecht Rückgaberecht    
    
Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von zwei Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von zwei Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von zwei Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von zwei Wochen durch Rücksendung Wochen durch Rücksendung Wochen durch Rücksendung Wochen durch Rücksendung 
der Ware zurückgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z. B. als Brief, Fax, Eder Ware zurückgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z. B. als Brief, Fax, Eder Ware zurückgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z. B. als Brief, Fax, Eder Ware zurückgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z. B. als Brief, Fax, E----
Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger 
Waren nicht vor EingWaren nicht vor EingWaren nicht vor EingWaren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten ang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten ang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten ang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten 
gemäß § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGBgemäß § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGBgemäß § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGBgemäß § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB----InfoV sowie unserer Pflichten gemäß § InfoV sowie unserer Pflichten gemäß § InfoV sowie unserer Pflichten gemäß § InfoV sowie unserer Pflichten gemäß § 
312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB----InfoV. Nur beiInfoV. Nur beiInfoV. Nur beiInfoV. Nur bei nicht paketversandfähiger Ware (z. B. bei  nicht paketversandfähiger Ware (z. B. bei  nicht paketversandfähiger Ware (z. B. bei  nicht paketversandfähiger Ware (z. B. bei     
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sperrigen Gütern) können Sie die Rückgabe auch durch Rücknahmeverlangen in Textform erklären. Zur sperrigen Gütern) können Sie die Rückgabe auch durch Rücknahmeverlangen in Textform erklären. Zur sperrigen Gütern) können Sie die Rückgabe auch durch Rücknahmeverlangen in Textform erklären. Zur sperrigen Gütern) können Sie die Rückgabe auch durch Rücknahmeverlangen in Textform erklären. Zur 
Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Rücknahmeverlangens. In jedem Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Rücknahmeverlangens. In jedem Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Rücknahmeverlangens. In jedem Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Rücknahmeverlangens. In jedem 
Falle erfolgt dFalle erfolgt dFalle erfolgt dFalle erfolgt die Rücksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die Rücksendung oder das ie Rücksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die Rücksendung oder das ie Rücksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die Rücksendung oder das ie Rücksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die Rücksendung oder das 
Rücknahmeverlangen hat zu erfolgen an:Rücknahmeverlangen hat zu erfolgen an:Rücknahmeverlangen hat zu erfolgen an:Rücknahmeverlangen hat zu erfolgen an:    
    
postkartenmacher.depostkartenmacher.depostkartenmacher.depostkartenmacher.de    
Marburger Strasse4Marburger Strasse4Marburger Strasse4Marburger Strasse4    
35435 Wettenberg35435 Wettenberg35435 Wettenberg35435 Wettenberg    
    
Fon: +49 (6406) 775 999 4Fon: +49 (6406) 775 999 4Fon: +49 (6406) 775 999 4Fon: +49 (6406) 775 999 4    
Fax: +49 (6406) 775 999 3Fax: +49 (6406) 775 999 3Fax: +49 (6406) 775 999 3Fax: +49 (6406) 775 999 3    
eMail: shop@postkartenmacher.deeMail: shop@postkartenmacher.deeMail: shop@postkartenmacher.deeMail: shop@postkartenmacher.de    
    
Bei Bei Bei Bei Rücknahmeverlangen wird die Ware bei Ihnen abgeholt. Rücknahmeverlangen wird die Ware bei Ihnen abgeholt. Rücknahmeverlangen wird die Ware bei Ihnen abgeholt. Rücknahmeverlangen wird die Ware bei Ihnen abgeholt.     
    
Rückgabefolgen: Rückgabefolgen: Rückgabefolgen: Rückgabefolgen:     
Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und 
ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechggf. gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechggf. gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechggf. gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Ware terung der Ware terung der Ware terung der Ware 
kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschließlich auf kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschließlich auf kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschließlich auf kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschließlich auf 
deren Prüfung deren Prüfung deren Prüfung deren Prüfung ----wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre ---- zurückzuführen ist. Im Übrigen  zurückzuführen ist. Im Übrigen  zurückzuführen ist. Im Übrigen  zurückzuführen ist. Im Übrigen 
können Sie die Pflicht zum Wertkönnen Sie die Pflicht zum Wertkönnen Sie die Pflicht zum Wertkönnen Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache ersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache ersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache ersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache 
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen 
und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Verpflichtungen zur Erstattung und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Verpflichtungen zur Erstattung und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Verpflichtungen zur Erstattung und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen von Zahlungen müssen von Zahlungen müssen von Zahlungen müssen 
innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung der Ware oder des innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung der Ware oder des innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung der Ware oder des innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung der Ware oder des 
Rücknahmeverlangens, für uns mit dem Empfang. Rücknahmeverlangens, für uns mit dem Empfang. Rücknahmeverlangens, für uns mit dem Empfang. Rücknahmeverlangens, für uns mit dem Empfang.     

Ende der RückgabebelehrungEnde der RückgabebelehrungEnde der RückgabebelehrungEnde der Rückgabebelehrung    
    
Ausnahmen vom Rückgaberecht:Ausnahmen vom Rückgaberecht:Ausnahmen vom Rückgaberecht:Ausnahmen vom Rückgaberecht:    
1.) Wenn Sie Unternehmer im Si1.) Wenn Sie Unternehmer im Si1.) Wenn Sie Unternehmer im Si1.) Wenn Sie Unternehmer im Sinne des § 14 Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss des nne des § 14 Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss des nne des § 14 Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss des nne des § 14 Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss des 
Vertrags in Ausübung Ihrer gewerblichen oder selbständigen Tätigkeit handeln, besteht das Widerrufsrecht Vertrags in Ausübung Ihrer gewerblichen oder selbständigen Tätigkeit handeln, besteht das Widerrufsrecht Vertrags in Ausübung Ihrer gewerblichen oder selbständigen Tätigkeit handeln, besteht das Widerrufsrecht Vertrags in Ausübung Ihrer gewerblichen oder selbständigen Tätigkeit handeln, besteht das Widerrufsrecht 
nicht.nicht.nicht.nicht.    
2.) Das Rückgaberecht besteht nicht für Waren die auf Kundenspezifikatio2.) Das Rückgaberecht besteht nicht für Waren die auf Kundenspezifikatio2.) Das Rückgaberecht besteht nicht für Waren die auf Kundenspezifikatio2.) Das Rückgaberecht besteht nicht für Waren die auf Kundenspezifikation angefertigt werden, oder n angefertigt werden, oder n angefertigt werden, oder n angefertigt werden, oder 
eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind.eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind.eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind.eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind.    
 
 
 

4.)4.)4.)4.)    Speicherung des VertragstextesSpeicherung des VertragstextesSpeicherung des VertragstextesSpeicherung des Vertragstextes    
 
Wir speichern Ihre Bestellung und die Ihrerseits eingegebenen Bestelldaten. Sollten Sie einen Ausdruck Ihrer 
Bestellung wünschen, haben Sie die Möglichkeit, eine Bestellbestätigung auszudrucken. Nach Durchlaufen 
des Bestellvorgangs mit dem abschließenden Schritt 4 und der Betätigung des Buttons “Abschicken der 
Bestellung” erhalten Sie auf Ihrem Bildschirm den Hinweis “Vielen Dank! Wir haben Ihre Bestellung 
erhalten!”. Hier haben Sie die Möglichkeit, die Bestellung mit allen eingegebenen Daten auszudrucken. 
Wenn Sie uns Ihre eMail-Adresse angegeben haben, erhalten Sie die Bestellbestätigung außerdem mit allen 
eingegebenen Daten per eMail.  
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5.)5.)5.)5.)    Hinweis nach VerpackungsverordnungHinweis nach VerpackungsverordnungHinweis nach VerpackungsverordnungHinweis nach Verpackungsverordnung    

Sind unsere Verpackungen (Verkaufverpackungen, Umverpackungen und Transportverpackungen) mit einem 
Kennzeichen versehen, wonach wir an einem System beteiligt sind, das flächendeckend in Ihrem 
Einzugsgebiet eine regelmäßige Abholung gebrauchter Verpackungen bei Ihnen oder in Ihrer Nähe in 
ausreichender Weise gewährleistet (z.B. „Grüner Punkt“), entsorgen Sie die Verpackungen bitte 
entsprechend.  

Sind die Verpackungen ohne diese Kennzeichnung, sind wir im übrigen gemäß § 6 Abs. 1 
Verpackungsverordnung verpflichtet, gebrauchte und restentleerte Verpackungen am Ort der tatsächlichen 
Übergabe oder in dessen unmittelbarer Nähe zurückzunehmen, einer Verwertung nach den gesetzlichen 
Vorschriften zuzuführen und über die Erfüllung der Rücknahme- und Verwertungsanforderungen einen 
Nachweis zu führen.  

Sie können die Verpackungen auch, wenn sich in Ihrer Nähe ein Entsorgungsunternehmen oder eine 
kommunale Sammelstelle befinden, die die Verpackungen kostenlos entgegen nehmen, dort abgeben. Ist 
das nicht der Fall, können Sie uns die Verpackungen kostenlos mit der Post zurückschicken. Wir erstatten das 
Porto.  

    
6.) Unsere Materialien und ihre Entsorgung6.) Unsere Materialien und ihre Entsorgung6.) Unsere Materialien und ihre Entsorgung6.) Unsere Materialien und ihre Entsorgung    

Im Rahmen des unseres Umweltschutzes sind wir bestrebt umweltverträgliche Materialien zu verwenden. 
 
Unsere Postkarten bestehen aus Papier, welches über die blaue Tonne der Wiederverwertung zugeführt 
werden kann. 
Beim Verpackungs- und Versandmaterial nutzen wir für große Warensendungen Pappkartons (blaue Tonne), 
für Briefsendungen eine Papier- Polsterkombination welche nach Gebrauch in die Bestandteile (blaue Tonne, 
eventuell Gelber Sack) aufgeteilt werden kann. 
Für die Verpackung unserer Kleinsteinheiten (Postkarte und Briefumschlag für den Ladenverkauf) haben wir 
uns derzeit für Zellophan entschieden, da dieses Material über den Biomüll komplett recyclebar ist. 
Unsere Postkartenchargen verpacken wir aus Feuchteschutzgründen in Kunststoffbeutel (Gelber Sack) mit 
wieder verwendbaren Verschlüssen, damit Sie Ihre Ware in tadellosem Zustand erhalten. 
 
Wir freuen uns, wenn Sie im Sinne des Umweltschutzes eine mehrmalige Verwendung unserer Verpackungen 
in Betracht ziehen. 
Gern beziehen wir auch Ihre Ideen in Bezug auf weitere Müllvermeidung ein. 
Wenden Sie sich bitte hierzu an: shop@postkartenmacher.de 
 
Herzlichen Dank!     


